
	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 
                                                                                                       
SISTEMA DE CONTROL DE INGRESO DE VISITANTES EN  UNIDADES 
RESIDENCIALES Y EDIFICIOS DE OFICINAS 
                                                                                                                                               
REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA 

Requiere equipos con sistema operativo Windows XP o superior, si desea 
impresión se recomienda impresoras tipo POS, preferiblemente térmicas para la 
instalación del Software. 
La garantía del sistema es de cuatro (4) meses por fallas de programación 
contados a partir del día de la instalación. 
La compra de la Licencia de BioPark incluye la instalación del sistema en el equipo 
designado para su funcionamiento, garantía de cuatro meses para el sistema por 
fallas de programación, capacitación a la persona designada para el manejo de el 
sistema y parametrización general del mismo. 
 
CARACTERISTICAS DEL SISTEMA 
          
                                                                                                                                                
SOFTWARE  

VISITOR SOLUTION, es un sistema diseñado para que su empresa o unidad 
residencial tenga el control de las visitas de las personas ajenas a su entidad. 

Cada persona que ingrese en el sistema tendrá un usuario y una contraseña con 
la cual podrá acceder a determinadas instancias del sistema. 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

 

Cada usuario tiene un nivel de acceso, dependiendo del usuario administrador, el 
cual está en capacidad de permitir accesos o de negar a otros usuarios.  

Además puede crear, eliminar y modificar cada usuario con sus propios niveles de 
acceso.  

Una vez el usuario ingresa al sistema tiene la posibilidad de gestionar diferentes 
funciones, como la de ingreso de empresas o de áreas y dependencias o los 
funcionarios a los cuales se visita.  

Este software cuenta con un módulo de parametrización, donde se podrá 
gestionar los niveles, las empresas o los usuarios y funcionarios. 

 

 

       

 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

 

En los niveles usted puede especificar los permisos para cada grupo de usuario 
como los operarios normales o los supervisores para que cada uno tenga 
diferentes niveles y no puedan acceder a diferentes módulos del sistema. 

 

En el módulo de empresas usted puede gestionar las diferentes empresas que 
puede controlar el software con cada una de las áreas y de las dependencias para 
que la gestión de los visitantes sea más precisa. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

         

    

En el módulo de usuarios y funcionarios se pueden administrar los diferentes 
grupos de personas que tienen acceso al sistema o a los que se van a visitar en 
las diferentes empresas. 

       

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

 

Cada usuario tiene unos datos principales para sus respectivos accesos como la 
clave y el nivel de permisos que pueda tener. 

                

El módulo de los funcionarios permite recopilar la información de las personas a 
las cuales visitarán en cada empresa, a cada uno de ellos tiene la información 
personal y de la empresa a donde pertenece, además de poder tomarle una 
fotografía. 

 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

 

En el módulo de control de visitantes podrá gestionar todas las visitas de las 
personas ajenas a su entidad. 

       

En el podrá agendar visitas futuras, gestionar los elementos que ingresen los 
visitantes y registrar el ingreso y la salida de cada visitante, cada uno de ellos 
gestionado con los datos personales, con foto y con huella digital si así lo desea. 

En la agenda puede programar una visita importante para que los operarios sean 
notificados anteriormente de la visita del mimo y los datos para que puede ser 
ingresado más rápidamente. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

 

La gestión de elementos de los visitantes la pueden administrar desde una 
pequeña interfaz donde se puede ingresar los datos de cada elemento que ingresa 
la persona, esto para tener un mejor control de cada elemento ingresado y retirado 
por cada visitante.         

 

En el módulo de visitantes, es donde se gestiona de manera sencilla el ingreso y 
la salida de cada visitante y además se especifica a quien este visitando. 

 



	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

 

         

Además de guardar los datos del visitante, también puede guardar la fotografía y 
la huella digital. De una manera muy rápida puede capturar toda la información 
para que tenga absoluto control de las personas que están visitando su entidad. 

Cuenta también con un amplio reportador para seguir los movimientos de visitas 
de su entidad. 

 

 

 

 


